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Pravidla ochrany osobnich tdajt a soukromi

Tento dokument Pravidla ochrany osobnich Udaji a soukromi (dale jen ,Pravidla“) poskytuje dllezité
informace tykajici se pouzivani a sdélovani informaci o uzivateli shromazdénych pomoci webovych
stranek, nastrojl, aplikaci a sluZzeb (dale jen ,,Sluzby“) provozovanych a poskytovanych spolec¢nosti
www.sluzby.cz s.r.o0., IC 27452522, sidlici v Praze 3, PSC 130 00, Kubelikova 1224/42 (déle jen ,nase
spole¢nost”, ,my“).

Nase spolecnost www.sluzby.cz s.r.o. se fidi vSemi platnymi zdkony o ochrané soukromi a predpisy
pro zabezpeceni osobnich udaju. To, jaké informace shromazdujeme a jak s nimi nakladame, je
popsano nize.

Vyuzivanim nebo pfistupem k nasim Sluzbam vyjadrujete svij souhlas s postupy uvedenymi v tomto
dokumentu.

1. Typy shromazd'ovanych informaci

Nase spolecnost shromaZduje a uchovava dva druhy informaci o uzivatelich, a to v souladu s témito
Pravidly:

a) Informace osobniho charakteru, které nam uzivatelé poskytnou:

Jedna se o informace slouzici k identifikaci poskytnuté dobrovolné pfi vytvareni registrace na
www.sluzby.cz nebo pfi vyuzivani nastroji tvorby Zakazek, Prace nebo objednavky Sluzeb. Tyto
zahrnuji pfredevsim vase jméno, bydlisté a e-mailovou adresu ¢i jiny kontakt.

Dale se jednd o zvefejnény Obsah na strankach www.sluzby.cz. Berte prosim na védomi, Ze kazdy
soubor, obrdzek, video, nebo jakykoli jiny obsah, ktery nahrajete a zverejnite na strankach
www.sluzby.cz se stava publikovanym obsahem, a proto neni povazovan za ,,0sobni udaje”, a neni
tedy pfedmétem ochrany osobnich udajt.

b) Informace neosobniho charakteru, které ziskavame, kdyz vyuzZivate nase Sluzby:

Registrujeme aktivity, které provadite vyuzivanim nasich Sluzeb a stranek a aplikaci tfetich stran,
vyuzivajicich nas systém pro podnikani. Mizeme shromazdovat informace o zpUsobu vaseho pfistupu
(jako jsou hardwarové nebo softwarové atributy), lokalité, IP adrese a strankach, které jste navstivili.
Tyto informace neobsahuji Zadna citliva osobni data a slouZi pouze pro zajisténi bezpecného,
funkéniho a pro uzivatele prizpisobeného provozu. Jelikoz informace neosobni povahy vas nemohou
osobné identifikovat, miZeme je shromazdovat, pouZivat a zverejiiovat za jakymkoliv ic¢elem.

2. Technologie pro ziskavani informaci
a) Cookies

Cookies jsou textové soubory obsahujici malé mnozstvi informaci, které se pfi ndvstévé webové
stranky stdhnou do pocitace, mobilu nebo jiného zafizeni uzivatele. Tyto soubory umoZznuji
identifikaci zatizeni a spravné zobrazeni webové stranky uzivatellm, pfizplsobené jejich
individualnim preferencim. Cookies obvykle obsahuji ndzev webové stranky, ¢as koncového zafizeni a
rozliseni ukladanych dat.
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Cookies pouzivame pro nastaveni obsahu webovych stranek vzhledem k preferencim uzivatele a
optimalizaci vyuzZiti webovych stranek. Rovnéz jsou pouzivany k vytvofeni anonymnich, souhrnnych
statistickych udaju, které pomohou analyzovat, jakym zplsobem uZivatel pouZiva nase stranky, a tak
pomohou zlepsit strukturu a obsah stranek.

Pouzivame v zasadé dva typy cookies - "docasné" a "trvalé". Docasné soubory zlistavaji na vasem
zafizeni, dokud se neodhldsite z webovych stranek, ¢i je nezakazete ve webovém prohlizeci. Trvalé
soubory zlistavaji na vasem zafizeni po dobu zadanou v parametrech cookies, nebo dokud je ru¢né
nesmazete. Svlj prohlize¢ miZete nastavit tak, aby Zadné soubory cookies nepfijimal, nebo aby jejich
prijeti indikoval. Nékteré nase funkce a sluzby vSak nemuseji plné fungovat, pokud mate funkci
,Prijimat cookies” vypnutou.

b) Soubory protokolu

Pti registraci nebo prochazeni nasich stranek ¢i aplikace nase servery automaticky zaznamenavaji
urcité informace, které Vas webovy prohlizec odesila pfi kazdé navstévé webové stranky. Tyto
protokoly serveru (tzv. ,log soubory“) mohou obsahovat informace, jako je napf. Vs webovy
pozadavek, IP adresa, typ prohlizece, jazyk prohlizece, odkazujici / vystupni stranky a URL, typ
platformy, pocet kliknuti, ndzvy domén, vstupni stranky, pocet zhlédnutych stranek a poradi téchto
stranek, mnoZstvi Casu straveného na urcitych strankach, datum a ¢as Vaseho pozadavku a jeden
nebo vice soubor( cookie, které mohou jednoznacné identifikovat Vas prohlizec.

Tyto neosobni identifika¢ni Udaje shromazdujeme, ukladame a sledujeme s cilem zlepsit kvalitu a
funkcnost stranek, aplikaci a nabizenych sluzeb.

c) Google Analytics

Systém www.sluzby.cz vyuziva Google Analytics, analytickou sluzbu poskytovanou spole¢nosti
Google, Inc. ("Google"). Google Analytics vyuziva "cookies", které umoznuji webovym strankam
analyzovat to, jak uZivatelé stranky vyuZivaji. Informace o tom, jak webové stranky a aplikace
vyuzivate (vCetné vasi IP adresy), které budou prostiednictvim cookies ziskany, Google odesle a ulozi
na servery v USA. Google bude tyto informace vyuZivat pro vyhodnoceni toho, jak webové stranky
pouzivate, vypracovavani zprav o aktivité stranek pro provozovatele webovych stranek a poskytovani
dalsich sluzeb tykajicich se aktivity webovych stranek a vyuziti internetu. Google muize také tyto
informace predat tfetim stranam, pokud to vyzaduje zdkon, nebo pokud tyto treti strany provadéji
zpracovani téchto udajl pro spolec¢nost Google. Google neprovede spojeni vasi IP adresy s jinymi
udaji, které ma Google k dispozici. Pouziti cookies mlzZete zakazat pomoci pfislusného nastaveni ve
vasem vyhledavaci, ovsem pfipominame, Ze v tomto ptipadé pak ziejmé nebudete moci vyuzivat
vSechny funkce téchto webovych stranek. Pouzitim nasich stranek, aplikaci, sluzeb souhlasite s tim,
Ze Google m(ze zpracovavat vase Udaje tim zplsobem a pro ty uUcely, jak je to popsano vyse.

d) Reklamy nezavislych spole¢nosti

PFi prohlizeni nasich stranek se mlzete setkat s reklamou, kterou na nase stranky umistuji nezavislé
reklamni spole¢nosti. Reklama zverejiiovana na nasich webovych strankach, aplikacich a hostovanych
strankach systému www.sluzby.cz mliZze pochazet od Google AdSense, Sklik nebo jinych reklamnich
partner(l. BEhem poskytovani reklamy na téchto strankach mohou tyto spole¢nosti umistit nebo
rozpoznat unikatni cookie ve vasem prohlizeci. Na zakladé informaci o vasich navstévach téchto
stranek, jako je pocet zobrazeni urcité reklamy (ovSem bez vaseho jména, adresy a dalSich osobnich
informaci), vdm budou smérovany dalsi reklamni nabidky, o které byste mohli mit zajem.
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3. Bezpecnost

Pro ochranu Osobnich informaci a zachovani integrity dat v naSem drzeni vyuzivame pfimérena
organizacni, technicka a administrativni opatfeni. BohuZel neni mozné zajistit 100% bezpecnost
jakéhokoli pfenosu dat na internetu nebo do datového ulozisté. Jakmile ziskdame informace, které jste
odeslali, vynaloZzime obchodné primérené Usili k zajisténi bezpecnosti nasich systém. Uvédomte si
vsak, prosim, Ze to neni absolutni zarukou, Ze tyto informace nebudou pfistupné, zverejnény,
zménény, nebo ztraceny v disledku naruseni nékteré z nasich organizacnich, technickych nebo jinych
bezpecnostnich opatreni.

Vas osobni Ucet, ktery si vytvaftite pfi registraci, zabezpecujete vlastnim heslem. Uchovejte toto heslo
v tajnosti a nepreddavejte ho tfetim stranam. Neneseme Zadnou odpovédnost za to, kdyZ néktera treti
strana objede nastaveni ochrany osobnich Udaji nebo zabezpeceni. Tato rizika mlZete minimalizovat
pouzitim obvyklych zabezpedovacich postup(, jako je vybér silného hesla nebo pouZiti
aktualizovaného antivirového programu.

PFistup k vasim osobnim informacim uloZzenym v naSem systému mohou mit pouze zaméstnanci, ktefi
tyto informace potrebuiji k zajisténi podpory, produktl nebo sluzeb, které jsou vam poskytovany
nebo k plnéni své funkce v rdmci nasi organizace

4. Nakladani s daty

Nase spolecnost nebude predavat vase identifikovatelné osobni informace jinym osobam, vyjma
pripadu, kdy to budeme povaZovat za nezbytné pro poskytovani nasich Sluzeb, pokud to bude
pozadovano zakonem nebo pokud k tomu date svlij souhlas. MZeme napfiklad predat informace
poskytovateli sluzeb, aby vam poskytl sluzby, které zprostfedkované nabizime. MlzZeme vyuZit tfetich
stran pro provadéni nasi podnikatelské ¢innosti, jako je hosting Sluzeb na kolokacnich zafizenich pro
servery, registrace nazvu vasi domény, poskytovani e-mailovych funkci pro vasi doménu,
odstranovani duplicitnich informaci z nasich seznamu uzivatel(, zpracovani plateb za produkty nebo
sluzby nebo poskytovani vysledk(i hledani nebo odkazl (véetné sponzorovanych odkazli). V
souvislosti s témito nabidkami a Ukony mohou mit nasi poskytovatelé sluzeb po urcitou dobu
umoznén pfistup k vasim osobnim udajim.

Pokud to v téchto Pravidlech neni stanoveno jinak, nebudeme preddvat osobni Udaje tfetim stranam,
pokud to podle naseho minéni nebude nezbytné: (1) pro splnéni zakonnych pozadavk( nebo
vyhovéni soudni obsilce, ptikazu k domovni prohlidce nebo jinému pravnimu tkonu; (2) proochranu
nasich prav; pripadné (3) pro zajisténi bezpecnosti nebo ochrany prav verejnosti nebo uzivatel(
Sluzeb. Spolec¢nost www.sluzby.cz s.r.o. si vyhrazuje pravo predat osobni informace svému nastupci,
ktery ziskd na tyto informace narok na zakladé prodeje spolec¢nosti nebo jejiho celého majetku
tomuto nastupci. Tyto informace mlzZeme také prevést v pripadé rozdéleni, fuze nebo likvidace
spolecnosti.

5. Zaveér

Tyto Pravidla ochrany osobnich Gdajd a soukromi mohou byt revidovany dle platnych norem a
pravnich predpisl, bez povinnosti Vas o tomto informovat. Vase prava samoziejmé neomezime bez
vaSeho vyslovného souhlasu. Prosime, navstévujte opakované tuto stranku, pokud chcete byt o
zménach informovani. Datum posledni zmény najdete na konci dokumentu.

www.sluzby.cz
podpora@sluzby.cz
+420 774 758 929




sluzby.cz

Vasim dalsim pouzivanim nasich stranek a sluZeb vyjadrujete sv(j souhlas s témito Pravidly a
pfipadnymi budoucimi revizemi. Pokud nebudete se zménami v naSem Prohlaseni o ochrané
osobnich Udaji a soukromi souhlasit, mizete do jednoho mésice svij nesouhlas vyjadrit pisemné
nebo na uvedenou mailovou adresu. Po uplynuti této Ihiity budou tyto zmény povaZovany za pfijaté.

Vase pfipominky nebo podnéty mizete smérovat na adresu podpora@sluzby.cz

Posledni zména 12.8.2015
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